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1. Pozadinai kontekst zemlje

1.1. Situacija na trzistu rada

Prema privremenim podacima DrZzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske, broj
nezaposlenih osoba u RH u rujnu 2016. godine (Il kvartal) bio je 211.827 osoba, a stopa
registrirane nezaposlenosti iznosila je 13,1%. Prema spolu, raspodjela je bila sljededa:
nezaposleni muskarci 93.353 ili 44,1% i nezaposlene Zene 118.474 ili 55,9%.

Prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje RH, najveéi broj nezaposlenih osoba u
dobi je izmedu 50 i 59 godina, njih 25,6%; zatim slijede osobe u dobi izmedu 20 do 29
godina, njih 22%; osobe u dobi izmedu 30 i 39 godina, njih 19,5% te osobe u dobi od 40 do
49 godina, njih 19,4%. Najmanje je nezaposlenih osoba u dobi izmedu 15 do 19 godina, s
obzirom da se veéina osoba u toj dobi dalje Skoluje, kao i u dobi od 60 i vise godine jer je
dobar dio osoba te dobi ispunio uvjete za mirovinu ili odlaze u prijevremenu mirovinu.

Tablica 1:
Dob Nezaposleni Udio
15 do 19 godina 13.527 6,4%
20 do 29 godina 46.571 | 22,0%
30 do 39 godine 41.281 | 19,5%
40 do 49 godina 41.125| 19,4%
50 do 59 godine 54.226 | 25,6%
60 i visSe godina 15.097 7,1%
UKUPNO NEZAPOSLENI 211.827 | 100,0%

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje

Najveci broj nezaposlenih osoba u RH ima zavrSenu srednju Skolu za zanimanja u trajanju do
3 godine i Skolu za KV i VKV radnike, njih 30,3%; slijede osobe sa zavrSenom srednjom
Skolom za zanimanja u trajanju od 4 i vise godina i gimnazijom, njih 28,6% i osobe sa
zavrSenom osnovnom skolom, njih 20,5%, Sto Cini gotovo 80 % nezaposlenih osoba.

Najmanji broj nezaposlenih osoba ima zavrSen fakultet i akademiju, njih 8,4%, zatim prvi
stupanj fakulteta, viSe Skole i strucni studij, njih 6,1% kao i bez Skole i s nezavrSenom
osnovnom skolom 6,1%.
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Tablica 2:
Broj
Razina obrazovanja nezaposlenih Udio
osoba
zavrsena srednja Skola za zanimanja u
trajanju do 3 godine i Skola za KV i VKV 64.286 | 30,3%

radnike
zavrSena srednja Skola za zanimanja u
trajanju od 4 i vise godina i gimnazijom

60.490 | 28,6%

zavrsena osnovna Skola 43.451 | 20,5%
zavrseni fakultet i akademija 17.693 8,4%
prvi .s.tupanj fakulteta, visa Skola i strucni 13.010 6,1%
studij

bez skole i s nezavrSenom osnovnom Skolom 12.897 6,1%
UKUPNO NEZAPOSLENI 211.827 | 100,0%

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje
1.2. Gospodarski sektori

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku (DZS), od ukupnog broja zaposlenih osoba u
Republici Hrvatskoj najvedi broj zaposlenih nalazi se u djelatnostima preradivacke industrije,
njih 16,8% (od toga je 88% zaposleno u pravnim osobama, a 12% u obrtima), te trgovini na
veliko i malo, popravku motornih vozila i motocikala, njih 15,5% (odnos zaposlenih isti je kao
i u preradivackoj industriji).

Veliki broj zaposlenih osoba, preko 40%, nalazi se u djelatnostima od opceg znacaja kao Sto
su osobe zaposlene u administraciji, policiji, vojsci, obrazovanju, djelatnostima zdravstvene
zasStite te drugim djelatnostima od drustvenog znacaja.

Broj zaposlenih u djelatnostima od gospodarskog znacaja krece se u rasponu od 5% do 7%,
kao Sto su djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanje hrane, njih 7,7% (67%
zaposleno u pravnim osobama, 33% u obrtima), zatim gradevinarstva, njih 6,3% (77%
zaposleno u pravnim osobama, 23 %u obrtima); prijevoza i skladistenja, njih 5,4% (81%
zaposleno u pravnim osobama, 19% u obrtima).

Ispod 5 % zaposlenih nalaze se u sljedeéim djelatnostima: poljoprivreda, Sumarstvo i
ribarstvo, njih 3,6% (43% zaposleno u pravnim osobama, 39% poljoprivrednici i 18% u
obrtima); ostale usluzne djelatnosti, njih 2,3% (52% u pravnim osobama, 46% u obrtima i 2%
slobodnim profesijama).
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U djelatnostima poslovanja nekretninama, rudarstva i vadenja te djelatnostima kucanstva
kao poslodavca, djelatnostima kuéanstva koja proizvode razli¢itu robu i obavljaju razli¢ite
usluge za vlastite potrebe, zaposleno je ukupno nesto manje od 1,5% osoba.
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Tablica 3: Zaposlenost prema gospodarskim sektorima

ozn ZAPOSLENI PREMA DJELATNOSTI (NKD u pravnim u obrtima u slobodnim olioprivrednici UKUPNO udio
) 2007) osobama profesijama poljop ZAPOSLENI

A POLIOPRIVREDA, SUMARSTVO | 21.988 8.929 0 19.712 50.629 36%

RIBARSTVO 43,4% 17,6% 0,0% 38,9% 100,0% vo
4.182 176 0 0 4.358

B RUDARSTVO | VADENIJE ,32

v STVO . 96,0% 4,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0.3%

« 206.698 28.650 0 0 235.348 o

C | PRERADIVACKA INDUSTRIJA 87.8% 12,2% 0,0% 0,0% 100,0% 16,8%

b OPSKRBA ELELEKTRICNOM ENERGIIOM, 13.690 0 0 0 13.690 1.0%

PLINOM, PAROM | KLIMATIZACIJA 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% s
OPSKRBA VODOM; UKLANJANIJE 24.841 177 0 0 25.018

e OTPADNIH VODA, GOSPODARENJE 1.8%

OTPADOM TE DJELATNOSTI SANACIJE 99,3% 0,7% 0,0% 0,0% 100,0% re

OKOLISA

68.771 20.218 0 0 88.989

0,

F | GRABEVINARSTVO 77,3% 22,7% 0,0% 0,0% 100,0% 6,3%
TRGOVINA NA VELIKO | NA MALO; 191.858 25.732 292 0 217.882

G | POPRAVAVAK MOTORNIH VOZILA | 0 0 0 0 o 15,5%
MOTOCIKALA 88,1% 11,8% 0,1% 0,0% 100,0%

. 62.077 14.249 0 0 76.326 o

H | PRIJEVOZ | SKLADISTENJE 81 3% 18 7% 0,0% 0,0% 100,0% 5,4%

| DJELATNOSTI PRUZANJA SMJESTAJA TE 72.933 35.069 0 0 108.002 7 79%

PRIPREME | USLUZIVANJE HRANE 67,5% 32,5% 0,0% 0,0% 100,0% i

32.491 1.535 0 0 34.026 o

J INFORMACIJE | KOMUNIKACUE 95,5% 4,5% 0,0% 0,0% 100,0% 2,4%

K FINANCIJSKE DJELATNOSTI | DJELATNOSTI 38.953 1.106 0 0 40.059 29%

OSIGURANJA 97,2% 2,8% 0,0% 0,0% 100,0% v
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8.646 560 0 0 9.206 .
POSLOVANJE NEKRETNINAMA 93,9% 6.1% 0,0% 0.0% 100,0% 0,7%
STRUCNE, ZNANSTVENE | TEHNICKE 53.010 11.304 4.396 0 68.710 4.9%
DJELATNOSTI 77.2% 16,5% 6,4% 0,0% 100,0% 7%
ADMINISTRATIVNE | POMOCNE USLUZNE 45.819 5.044 0 0 50.863 3 6%
DJELATNOSTI 90,1% 9,9% 0,0% 0,0% 100,0% ¥0%
JAVNA UPRAVA | OBRANA; OBVEZNO 108.233 88 8.203 0 116.524 2 3%
SOCIJALNO OSIGURANJE 92.9% 0,1% 7.0% 0,0% 100,0% »370
101.985 640 0 0 102.625 i
OBRAZOVANIE 99,4% 0,6% 0,0% 0,0% 100,0% 7,3%
DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZASTITE | 86.307 6.914 5.203 0 98.424 5 0%
SOCIJALNE SKRBI 87,7% 7.0% 53% 0,0% 100,0% %
23.512 671 2.000 0 26.183
0,
UMJETNOST, ZABAVA | REKREACIJA 95,8% 2 6% 7 6% 0,0% 100,0% 1,9%
. 16.540 14.727 532 0 31.799
0,
OSTALE USLUZNE DJELATNOSTI 57.0% 16.3% L% 0,0% 100,0% 2,3%
DJELATNOSTI KUCANSTVA KAO 0 2.660 1 0 2.661
POSLODAVCA; DJELATNOSTI KUCANSTVA
KOJA PROIZVODE RAZLICITU ROBU | ) ) ] ] ) 0,2%
OBAVLIAJU RAZLICITE USLUGE ZA 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0%
VLASTITE POTREBE
0 460 1 0 461 ]
NERAZVRSTVANI PREMA DJELATNOSTIMA 0,0% 99,8% 0,2% 0,0% 100,0% 0,0%
1.182.534 178.909 20.628 19.712 1.401.783 ]
UKUPNO ZAPOSLENI iy g g iy i 100,0%

Izvor: Drzavni zavod za statistiku
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1.3. Gospodarski subjekti

Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku (trgovacka drustva) i Ministarstva
gospodarstva, poduzetnistva i obrta (obrti), 30.9.2016. godine u Republici Hrvatskoj bilo je
ukupno 193.908 gospodarskih subjekata.

Tablica 4: Aktivni gospodarski subjekti prema pravno ustrojstvenim oblicima — 30.9.2016. —

[l kvartal
USTROJBENI OBLIK akt.lvnl. udio
subjekti
dionicko drustvo 976 0,5%
drustvo s ogranicenom odgovornoséu 92.368 47,6%
jednostavna trgovacka drustva s ogranicenom
odgovornoséu 23.281 12,0%
javna trgovacka drustva 207 0,1%
podruznice inozemnih trgovackih drustava ili
pojedinca 399 0,2%
ostali pravno ustrojbeni oblici 157 0,1%
obrt* 76.520 39,5%
UKUPNO . 193.908  100,0%

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku i Obrtni registar Ministarstva gospodarstva,
poduzetnistva i obrta (obrti)

Najvedi su broj subjekata drustva s ogranicenom odgovornosc¢u (d.o.0.), njih 47,6%, zatim
slijede obrti s udjelom od 39,5%, jednostavna druStva s ogranicenom odgovornoséu
(j.d.0.0.), njih 12%, a najmanje su zastupljena dionicka drustva, njih 0,5%, inozemne
podruznice trgovackih drustva i pojedinaca, njih 0,2%, te javna trgovacka drustva i ostali
pravno ustrojstveni oblici zastupljeni svaki s 0,1%.

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, najveéi broj osoba zaposlen je u pravnim
osobama, njih 84,4%, znatan broj zaposlen je u obrtima, njih 12,8%, a najmanji broj
zaposlenih spada u slobodne profesije i zaposlene osiguranike poljoprivrednike.

Tablica 5: Zaposleni u poslovnim subjektima u Republici Hrvatskoj:

r.b. \ Zaposleni u RH ukupno \ udio
1. | Zaposleni u pravnim osobama 1.182.534 | 84,4%
2. | Zaposleni u obrtima 178.909 | 12,8%
3. | Zaposleni u slobodnim profesijama 20.628 1,5%
4. | Zaposleni osiguranici poljoprivrednici 19.712 1,4%

UKUPNO ZAPOSLENI 1.401.783 100,0%

Izvor: Drzavni zavod za statistiku
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1.4. Sustav strukovnog obrazovanja i osposobljavanja

Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Republici Hrvatskoj trenutno regulira niz
strateSkih dokumenata i pravnih okvira medu kojima su najvazniji Zakon o odgoju i
obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN 126/12), Zakon o strukovnom obrazovanju (NN
30/09) i Zakon o obrtu (NN 143/13).
Strukovno obrazovanje i osposobljavanje u Hrvatskoj provodi se u ustanovama za strukovno
obrazovanje i dijelom kod poslodavaca. Programi strukovnog obrazovanja mogu biti
petogodisnji, ¢etverogodisnji, trogodisnji, dvogodi$nji i jednogodisnji. U 2014. godini u
Republici Hrvatskoj je 70,7 % redovnih ucenika srednjih skola (ISCED — P 344, 354, 353, 351),
priblizno 140 000 ucenika, bilo upisano u neki od 279 strukovnih nastavnih planova i
programa/ strukovnih kurikuluma, a od toga:

— 66,25 % ucenika bilo je upisano u cetverogodisSnje (i jedan petogodisnji) programe

strukovnog obrazovanja;
— 32,17 % ucenika bilo je upisano u trogodiSnje programe obrazovanja (za vezane obrte

Ill

(JMO) i tzv. ,klasiéan model” obrazovanja za obrtnistvo i industriju);
— 1,58 % ucenika bilo je upisano u dvogodisnje, jednogodisnje i programe obrazovanja

za ucenike s teSko¢ama. (lzvor: MZ0S, 2014.)

Nadleznost nad provedbom strukovnog obrazovanja i osposobljavanja ima ministarstvo
nadlezno za obrazovanje, uz potporu obrazovnih agencija (Agencija za strukovno
obrazovanje i obrazovanje odraslih (ASOO), Agencija za odgoj i obrazovanje (AZOO),
Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja (NCVVO), Agencija za mobilnost i
programe Europske unije (AMPEU)), a dio nadleznosti za provedbu obrazovanja za zanimanja

u obrtnisStvu ima ministarstvo nadlezno za obrt.
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Strukovno obrazovanie i osposobljavanje u Hrvatskom
obrazovnom sustavu

a N
TERCIJARNA RAZINA OBRAZOVANJE ODR{\SLIH{D(ONTINUIRANO OSPOSOBLJAVANJE
(izvan Skolskog sustava)
I Kontinui EQF 5 0 bliava-
) . Mo i druge za uéenje
) ranjive stranih jezika
'l i usavrsavanje skupine
¢ —
I Specijalisticki diplomski struéni POST SEKUNDARNA
I I studij ISCED 757 RAZINA
" EQF 6
studij s EQF 5
O Programi razvofa i
18+ l 12+ osposobljavanja  iscen 453

ISCED 353

EQF 3
1-2god, mmm—
programi  ISCeD 3s1

12 | 6 L
00B | ERazowmw ISCED 244

Opceobrazovni programi e Mogudi smierovi prohodnosti
[ Programi strukovnog obrazovanja i osposobljavanja > Moguéi smjerovi prohodnosti, gdje se prethodno strukovno znanje

moze priznati i koje utiece jan) ama
B Kombinirani programi sturkovnog | opceg corazovania priznal o ugebe na rsynje progr
=== Kraj obveznog obrazovanja
D Dostupno i za odrasle (puno vrijeme, pola viemena, uéenje na dalinu) ' -
’ o e 0 Ispiti drzavne mature koj omogucavaju pristup tercijamom

Shuzbeno priznate strukovne kvalifikacije obrazovanju i koji su izbomi na strukovne uéenike

. Kvalifikacije koje omogucavaju pristup sljedecoj razini obrazovanja
. W
NB: ISCED-p 2011,

I2vor: Cedefop, Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta RH i ReferNet Hrvatska,
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2. Naukovanje u Hrvatskoj

2.1. Naukovanje u Hrvatskoj — specifi¢ne karakteristike

Hrvatska ima dugotrajnu gospodarsku i obrtnic¢ku tradiciju koja datira sve od srednjeg vijeka
(Lui, 2009). Od cehova u 12. i 13. stoljecu, preko osnivanja prvih obrtnickih i trgovinskih
komora 1852. godine i osnivanja prvih obrtnickih Skola u 19. stoljeé¢u, do 60-ih godina 20.
stolje¢a, obrazovanje za obrtnicka zanimanja ukljucivalo je naukovanje. lako je naukovanje
bilo sastavni dio obrazovnog sustava za obrtnicki sektor jos od 12. stoljeéa, izmedu 1960-ih i
1994. godine, kada je Hrvatska bila dijelom Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije,
strukovno obrazovanje uopce nije ukljucivalo naukovanje. Ponovno je uvedeno Zakonom o
obrtu iz 1994. godine, nakon $to je Hrvatska stekla neovisnost.

Hrvatski su obrtnici 1994. godine odlucili aktivno sudjelovati u procesu obrazovanja i razvoju
vjestina mladih u obrazovanju za obrtnicka zanimanja jer su postali svjesni neuskladenosti
izmedu ishoda ucenja u obrazovnom sustavu s jedne strane te znanja i vjestina potrebnih na
modernom trziStu rada s druge strane, kao i Cinjenice da za veéinu mladih strukovno
obrazovanje u odredenom zanimanju predstavlja put koji vodi izravno k zaposljavanju i
pojavljivanju na trzistu rada, Sto na kraju oblikuje kvalitetu i pravac njihovih Zivota.

Od 1994. godine, Hrvatska obrtnicka komora poduzela je niz aktivnosti kako bi razvila
obrazovni sustav koji bi zadovoljio potrebe obrtnistva. Obrtnicka zanimanja zbog svojih
specifiénih karakteristika zahtijevaju visoku razinu stecenih i razvijenih vjestina. Hrvatski
obrtnici prepoznali su naukovanje kao najbolji nacin za usvajanje obrtnickih vjestina. Zakon o
obrtu donesen 1994. stvorio je zakonski okvir za provedbu dijela strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja za vezane obrte pa se tako od 1995./1996. do 2003. godine naukovanje
provodilo unutar dualnog modela obrazovanja. Godine 2003. zapoceo je razvoj novog, tzv.
jedinstvenog modela obrazovanja. Glavna je razlika izmedu dualnog obrazovanja i
jedinstvenog modela obrazovanja u tome Sto jedinstveni model ima neSto manji broj sati
prakti¢ne nastave (dualni model je imao 1.080 sati u prvoj i drugoj godini obrazovanja te 960
u trecoj, dok jedinstveni model obrazovanja ima 900 u prvoj i drugoj godini obrazovanja te

800 u trecoj). Takoder, u dualnom modelu obrazovanja bilo je moguée da ucenici upisu visi
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razred (godinu) s loSom (negativnom) ocjenom iz strucne teorije, $to nije moguce u
jedinstvenom modelu obrazovanja.

Trenutno uz navedeni jedinstveni model obrazovanja u sustavu strukovnog obrazovanja RH
postoji i ,klasi¢ni“ili ,,Skolski“ model obrazovanja. Osnovna je razlika izmedu ova dva modela
dvostruko veéi fond sati praktiéne nastave u jedinstvenom modelu obrazovanja. Broj sati
prakti¢ne nastave u ,$kolskom“ modelu iznosi 1.180 sati i veé¢im se dijelom odvija u Skolama,
dok u jedinstvenom modelu obrazovanja iznosi 2.600 sati. U jedinstvenom modelu
obrazovanja, za razliku od ,Skolskog” modela, inzistira se osim toga na tome da se vedi dio
fonda prakticne nastave (oko 70%) realizira u gospodarstvu, odnosno licenciranim
obrtnickim radionicama i pravnim osobama. Razlika izmedu ta dva modela vidljiva je i u
dijelu strucne teorije, $to je objasnjeno u nastavku.

Naukovanje se u RH trenutno provodi samo u sektoru obrtnistva unutar jedinstvenog
modela obrazovanja.

Mladi u RH imaju moguénost zapoceti naukovanje nakon $to su zavrsili osnovnoskolsko
obrazovanje, u dobi od 14 godina. Njihova prijava za naukovanje ocjenjuje se na temelju
njihovog uspjeha u skoli te njihovog zdravlja i sposobnosti da rade u odabranom zanimaniju.
Naukovanje traje tri godine. Ukupan broj sati potrebne nastave razlikuje se ovisno o
zanimanju, ali sva naukovanja moraju ukljucivati 2.600 sati praktiéne nastave. Nadalje,
najmanje 70% praktiéne nastave mora se izvoditi na radnom mjestu (ostatak u Skolskim
radionicama). Izmjena vremena provedenog u s$koli/ na radnom mjestu ureduje se
izvedbenim nastavnim planom i programom, ali bi u idealnoj situaciji u&enici' trebali
provoditi jedan tjedan na teoretskoj nastavi u Skoli nakon kojeg bi uslijedio tjedan prakti¢ne
nastave na radnom mjestu (ili Skolskoj radionici).

Kljuéna je korist sudjelovanja u naukovanju upravo sudjelovanje u aktivnostima iz stvarnog
radnog okruzenja. Naukovanje omogucuje mladima da unaprijede svoja prakticna znanja i
vjestine, a posebno svoje ,meke” vjestine. To je glavna razlika izmedu obrazovanja u skoli i

obrtnickoj radionici.

1 U tekstu se koriste termini ugenik i nau¢nik buduci da je do 2013. godine u sustavu obrazovanja za obrtni¢ka zanimanja
koristen termin naucnik. Nakon 2013. godine taj je termin nestao iz zakonske regulative.

10
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Novi Zakon o obrtu donesen je 2013. godine. U skladu s tim zakonom obrazovanje za
stjecanje strukovnih kvalifikacija za vezane obrte izvodi se prema strukovnom kurikulumu
koji se sastoji od opceobrazovnog dijela i naukovanja. Naukovanje se sastoji od stru¢no-
teorijskog dijela te prakticne nastave i vjeibi. Opcéeobrazovni i stru¢no-teorijski dio
naukovanja izvodi se u srednjoj Skoli, a prakti¢cna nastava i vjezbe naukovanja izvode se u
Skoli i u licenciranim gospodarskim subjektima (obrti, pravne osobe, ustanove i zadruge).
Novim se Zakonom u naukovanje uvode vjezbe. Za razliku od navedenoga, do 2013. godine
Zakonom o obrtu bilo je izri¢ito propisano da se pretezni dio prakticnog dijela naukovanja
provodi u gospodarskim subjektima.

U programima naukovanja strucno-teorijski i prakti¢ni dio naukovanja sadrzajno su i
organizacijski povezani. Stru¢na teorija integrirana je u praksu, a predmeti stru¢ne teorije
nastali su integrativnim programiranjem, $to znaci da je veci broj predmeta sveden na maniji
broj podrucja koji obuhvacaju neophodne i korisne sadrZaje za prakti¢nu primjenu teorijskih
znanja. Takvim nadinom programiranja postize se skladna realizacija sadrzaja s maksimalnom
korelacijom. Iz tog razloga naukovanje pruza alternativni put uéenja naspram ,Skolskog”
modela obrazovanja, a mladi ga odabiru jer ih privla¢i moguénost da lakSe nadu posao nakon
zavrSetka obrazovanja ili zato Sto misle da ¢e im ono omoguciti da zarade za dobar Zivot
(Herceg, 2010). Naucnici primaju naknadu za obavljeni posao tijekom prakti¢ne nastave u
obrtnic¢koj radionici. Naknadu osigurava poslodavac. Smatra se da je naknada znacajan
motivirajuci faktor za uéenike (Herceg, 2010).

Naukovanje je dostupno u 61 obrtnickom zanimanju:

Alatnicar (NN 136/03, NN 167/04)
Autoelektricar (NN 112/04)
Autolakirer (NN 136/03)
Autolimar (NN 112/04)
Automehanicar (NN 112/04)
Automehatronicar (NN 96/11)
Bravar (NN 112/04)

Brodski mehanicar (NN 112/04)
Dimnjacar (NN 112/04)
Elektroinstalater (NN 136/03)
Elektromehanicar (NN 136/03)
Elektroni¢ar-mehanicar (NN 136/03)
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13. Fasader (NN 86/07)
14. Fotograf (NN 136/03)
15. Frizer (NN 136/03)
16. Galanterist (NN 112/04)
17. Glazbalar za trzalacka glazbala (NN 112/04)
18. Glazbalar za gudacka glazbala (NN 112/04)
19. Graditelj drvenih brodova (NN 112/04)
20. Graditelj metalnih brodova (NN 112/04)
21.  Graditelj orgulja (NN 112/04)
22.  Graditelj plasti¢nih plovila (NN 112/04)
23. Instalater grijanja i klimatizacije (NN 136/03, NN 167/04)
24.  Instalater ku¢nih instalacija (NN 96/11)
25. Kemijski Cista¢ (NN 112/04)
26. Klesar (NN 112/04)
27. Klobucar (NN 112/04)
28. Konobar (NN 112/04, NN 178/04)
29.  Kotlar (NN 112/04)
30.  Kova& (NN 112/04)
31. Kozmetic¢ar (NN 112/04)
32. Kroja¢ (NN 112/04)
33. Krovopokrivaé (NN 68/05)
34. Krznar (NN 112/04)
35. Kuhar (NN 112/04, NN 178/04)
36.  Limar (NN 112/04)
37.  Ljevad (NN 112/04)
38. Mehanicar poljoprivredne mehanizacije (NN 112/04)
39. Mesar (NN 112/04)
40. Mljekar (NN 112/04)
41.  Obuéar (NN 112/04)
42.  Pecar (NN 112/04)
43.  Pediker (NN 136/03)
44.  Pekar (NN 112/04)
45, Pismoslikar (NN 136/03)
46. Plinoinstalater (NN 136/03, NN 167/04)
47. Precizni mehanicar (NN 112/04)
48. Prodavac (NN 80/07)
49.  Pugkar (NN 112/04)
50. Slasticar (NN 112/04, NN 178/04)
51.  Soboslikar-licilac (NN 136/03)
52.  Staklar (NN 68/05)
53.  Stolar (NN 136/03)
54.  Strojobravar (NN 136/03, NN 167/04)
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55.  Tapetar (NN 112/04)

56.  Tesar (NN 68/05)

57. Tokar (NN 136/03, NN167/04)

58.  Urar (NN 112/04)

59. Vodoinstalater (NN 136/03, NN 167/04)
60.  Zidar (NN 68/05)

61.  Zlatar (NN 112/04)

Ocjenjivanje ucenika/naucnika tijekom naukovanja provodi se kroz kontinuirano pracenje
postignuéa (npr. sve radne zadace — i one koje se odraduju u radionici i one koje se odraduju
u Skoli —ocjenjuju se i vrednuju). Ocjenjivanje i vrednovanje rada naucnika provodi se i putem
kontrolnog, pomo¢énickog i zavr$nog ispita.
Kontrolni ispit provodi se u drugoj polovici druge godine naukovanja kako bi se provjerilo
svladava li naucnik sva potrebna znanja i razvija |i potrebne vjestine. U slucaju
nezadovoljavajuceg rezultata organizira se pomoc od strane Skole (za teorijska znanja) ili od
strane majstora-stru¢nog ucitelja (za prakti¢ne vjestine). Pomocnicki ispit provodi se nakon
uspjesno zavrsenog srednjeg obrazovanja (do 2013. godine pomocnicki ispit polagao se prije
zavrSetka srednjeg obrazovanja i bio je preduvjet za uspjeSan zavrSetak obrazovanja).
| kontrolni i pomoc¢nicki ispit uklju€uju teorijski i prakti¢ni dio:

— teorijskim dijelom ocjenjuje se znanje steceno tijekom obrazovnog procesa ili kroz

informalno ucenje;
— prakticnim dijelom ocjenjuju se profesionalne kompetencije potrebne za obavljanje
odredenog zvanja.

Oba ispita provode komisije koje je do 2013. godine imenovala Hrvatska obrtni¢ka komora, a
od te godine pomocnicke ispite provodi Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih, dok kontrolni ispit provodi Povjerenstvo koje imenuje ravnatelj srednje skole, a
sadrZaj ispita utvrduje Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih na temelju
propisanog strukovnog kurikuluma.
Do 2013. godine postojala je i moguénost izvanrednog kontrolnog ispita za sve one ucenike
koji su na kraju prvog, drugog ili treceg razreda bili ocijenjeni ocjenom negativan iz
prakticnog dijela naukovanja. Izvanredni kontrolni ispit obuhvacao je praktiénu zadacu i

stru¢no — teorijske sadrzaje vazne za uspjesno izvodenje dijela programa u kojem je naucnik
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ocijenjen ocjenom nedovoljan. Naucniku treceg razreda koji nije polozio izvanredni kontrolni
ispit produZzio se prakti¢ni dio naukovanja, najvise do godine dana, u kojem je razdoblju imao
sva prava i obveze redovnog naucénika. Nakon donosenja novog Zakona o obrtu, t;j.
podzakonskih akata viSe ne postoji izvanredni kontrolni ispit.

Ucenik koji zavrSi naukovanje stjeCe kvalifikacije na razini 4.1. Hrvatskog kvalifikacijskog

okvira ili razini 4. Europskog kvalifikacijskog okvira.

2.2. Pravni okvir
Zakon o obrtu iz 1994. godine uspostavio je okvir za naukovanje u obrtnickom sektoru.
Zakon je mijenjan viSe puta od svog uvodenja. U podrudju obrazovanja, Zakon je mijenjan
kako bi se pruZilo viSe mjesta za naukovanja i kako bi se prilagodili zahtjevi za izdavanje
dozvole (licencije) za obavljanje naukovanja.
Prije nego ucenik zapocne svoje naukovanje, mora se potpisati ugovor o naukovanju izmedu
poslodavca i roditelja/ skrbnika mlade osobe. Odredbe Ugovora o naukovanju propisane su
podzakonskim aktom. Ugovorom se odreduju obveze i odgovornosti poslodavca i ucenika
kao i nacin raskida ugovora.
U skladu sa Zakonom o obrtu iz 1994., Evidenciju ugovora o naukovanju vodila je Hrvatska
obrtni¢ka komora, a Zakonom o obrtu iz 2013. nadleznost evidentiranja ugovora prelazi u
ministarstvo nadlezno za obrt.
Relevantnim podzakonskim aktima ureden je i nadin vrednovanja i ocjenjivanja.
Procedure na pomoc¢ni¢kom ispitu reguliraju se Pravilnikom o postupku i nacinu polaganja
pomocnickog ispita.
Novim Zakonom o obrtu iz 2013. godine, propisano je da se na strukovno obrazovanje za
vezane obrte primjenjuju propisi iz podru¢ja odgoja i obrazovanja. Posljedica takvih
zakonskih odredbi je daleko maniji broj u¢enika u naukovanju i puno maniji broj ucenika koji
polaze pomocnicke ispite.
Sto se ti¢e buduénosti, u listopadu 2014. godine Sabor RH donio je Strategiju razvoja
znanosti, obrazovanja i tehnologije, a u prosincu 2016. Program razvoja strukovnog
obrazovanja. Programom razvoja sustava strukovnog obrazovanja i osposobljavanja predvida

se izrada, donosenje i provedba Nacionalnog kurikuluma za strukovno obrazovanje, u okviru
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kojeg se naglasava vazinost strukovnog obrazovanja, kao i laksi prelazak iz obrazovanja u

svijet rada. Prethodno navedeno namece razvoj modela u¢enja temeljenog na radu koji ¢e

biti prilagoden nacionalnom/ regionalnom kontekstu.

2.3. Struktura upravljanja

Do 2013. godine, odgovornost za nadgledanje naukovanja u obrtnickom sektoru bila je

podijeljena izmedu ministarstva nadleznog za obrazovanje, ministarstva nadleznog za obrt i

Hrvatske obrtnicke komore. Novim Zakonom o obrtu iz 2013. godine propisano je da se na

strukovno obrazovanje za vezane obrte primjenjuju propisi iz podrucja odgoja i obrazovanja.

Razlike u nadleZnostima su sljedece:

Zakon o obrtu prije 2013. godine

Zakon o obrtu od 2013. godine

Opce obrazovni dio programa za stjecanje
srednje stru¢ne spreme za obrtnicka
zanimanja donosi ministar obrazovanja po
prethodno pribavljenom misljenju HOK-a uz
suglasnost ministra gospodarstva

Struc¢no — teorijski i prakti¢ni dio programa za
stjecanje srednje struéne spreme za
obrtnic¢ka zanimanja donosi ministar
gospodarstva po prethodno pribavljenom
misljenju HOK-a uz suglasnost ministra
obrazovanja.

Na strukovno obrazovanje za vezane obrte
primjenjuju se posebni propisi iz podrucja
odgoja i obrazovanja. Strukovni kurikulum za
stjecanje strukovnih kvalifikacija za vezane
obrte donosi ministar obrazovanja uz
prethodnu suglasnost ministra nadleznog za
obrt.

Opce — obrazovni i stru¢no — teorijski dio
programa naukovanja izvodi se u obrtnickoj
ili drugoj srednjoj strukovnoj skoli.

Opceobrazovni i stru¢no — teorijski dio
naukovanja izvodi se u srednjoj skoli.

Prakti¢ni dio programa naukovanja izvodi se
kod obrtnika ili u pravnoj osobi. Obrtnicke ili
druge strukovne skole mogu izvoditi
prakti¢ni dio programa naukovanja uz uvjet
da se pretezni dio programa izvodi kod
obrtnika ili u pravnoj osobi.

Prakti¢na nastava i vjezbe naukovanja izvode
se u srednjoj Skoli, kod obrtnika ili u pravnoj
osobi.

Nacin ostvarivanja programa naukovanja i
stru¢nog osposobljavanja za vezane obrte te
prava, obveze, prac¢enje, vrednovanje i
ocjenjivanje naucnika propisuje ministar
gospodarstva, nakon prethodno pribavljenog
misljenja HOK-a i uz suglasnost ministra
obrazovanja

Za izvodenje prakticnog dijela naukovanja
obrtnik i pravna osoba moraju imati dozvolu

Za izvodenje prakti¢nog dijela naukovanja
obrtnik i pravna osoba moraju imati dozvolu
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(licenciju). Dozvolu (licenciju) za izvodenje
prakti¢nog dijela naukovanja izdaje HOK.

(licenciju). Dozvolu (licenciju) za izvodenje
prakti¢nog dijela naukovanja izdaje HOK.

Nadzor nad izdavanjem dozvola (licencija)
obrtnicima i pravnim osobama za izvodenje
prakti¢nog dijela naukovanja i nadzor nad
zakonitoSéu organiziranja i provodenja
prakti¢nog dijela naukovanja koji se izvodi
kod obrtnika i u pravnoj osobi provodi
ministarstvo gospodarstva.

Nadzor nad izdavanjem dozvola (licencija)
obrtnicima i pravnim osobama za izvodenje
prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja i
nadzor nad zakonito$éu organiziranja i
provodenja prakti¢ne nastave i vjezbi
naukovanja koji se izvodi kod obrtnika i u
pravnoj osobi provodi ministarstvo nadlezno
za obrt.

Ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o
poucavanju naucnika polaze se pred
komisijom Hrvatske obrtni¢cke komore.

Poseban program stjecanja osnovnih znanja
osnovna znanja o poucavanju ucenika i
stecenih pedagoskih kompetencija donosi
ministar obrazovanja sukladno posebnim
propisima kojima se ureduje strukovno
obrazovanje.

Evidenciju ugovora o naukovanju vodi HOK.

Evidenciju ugovora o naukovanju vodi
ministarstvo nadlezno za obrt.

Pomocnicki ispit naucnik polaze nakon
zavrSetka stru¢no — teorijskog i prakti¢cnog
dijela programa. Program pomoc¢nickog ispita
donosi ministar gospodarstva uz prethodno
pribavljeno misljenje HOK-a. Ispit se polaze
pred komisijom koju osniva HOK. Postupak i
nacin polaganja pomoc¢nickog ispita
propisuje ministar gospodarstva, nakon
prethodno pribavljenog misljenja HOK-a uz
suglasnost ministra obrazovanja. Nakon
uspjesno polozenog ispita HOK izdaje
svjedodZbu o pomoéni¢kom zvanju, a
obrtnicka skola svjedodZzbu o zavrSnom
ispitu. Oblik i sadrzaj svjedodzbe o
pomocnickom zvanju propisuje ministar
gospodarstva nakon prethodno pribavljenog
misljenja HOK-a i uz suglasnost ministra
obrazovanja.

Pomocénicki ispit se polaze nakon uspjesno
zavrSenog srednjeg obrazovanja u
strukovnim programima za vezane obrte.
Program pomoc¢énickog ispita donosi ministar
nadlezan za obrt uz prethodnu suglasnost
ministra nadleznog za obrazovanje.
Pomocnicki ispit se provodi u organizaciji
Agencije za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih i Nacionalnog centra za
vanjsko vrednovanje. Pomocnicki ispit se
polaZze pred Povjerenstvom koje osniva
Agencija za strukovno obrazovanje i
obrazovanje odraslih. Postupak i nacin
polaganja pomocnickog ispita te oblik i
sadrZaj uvjerenja o polozenom pomocéni¢kom
ispitu propisuje pravilnikom ministar
nadlezan za obrt nakon prethodno
pribavljenog misljenja ministra nadleznog za
obrazovanje. Uvjerenje o polozenom
pomocnickom ispitu izdaje ministarstvo
nadlezno za obrt.

Zadnji programi obrazovanja za vezane obrte doneseni su 2011. godine.

Nakon toga nije izraden ni jedan novi program obrazovanja za vezane obrte, odnosno za

naukovanje.
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Pretpostavka pristupanju izradi novih programa su metodologija izrade kurikuluma koja se
mora temeljiti na metodologijama izrade standarda zanimanja i standarda kvalifikacije, sto je

propisano Zakonom o hrvatskom kvalifikacijskom okviru, donesenim 2013. godine.

2.4. Sadrzaj osposobljavanja i ishodi u€enja

U jedinstvenom modelu obrazovanja programske sadrZaje su razvijale zajedni¢ke radne
skupine koje su se sastojale od predstavnika obrazovnog sektora (strukovni uditelji) i
predstavnika gospodarstva (majstori obrtnici u odredenim zanimanjima). Nastavni program
izraden je kao katalog znanja, vjestina i umijeca po predmetima svake kvalifikacije. U svakom
nastavnom predmetu naznaceni su cilj te zadaci. SadrZaj nastavnog predmeta podijeljen je
na nastavne cjeline s naznacenim ocekivanim rezultatima (znanjima i umijeé¢ima) te sadrzaje
kojima se ta znanja i umijeca stjecu. Naznacene su i metodicke napomene za provedbu
nastave kao i osnovne obveze ucenika. Svaki nastavni plan i program sadrzi i ispitni katalog u
kojem se navode po predmetima cilj, osnovne ispitne zadace koje se na ispitu provjeravaju,
nacin provjere te daje tabli¢ni pregled sadrzaja iz kojih se obavlja provjera znanja i umijeéa
koje ucenik treba pokazati te nastavnih i radnih sredstava kojima se ucenik moze sluziti i s

pomocu kojih se znanja provjeravaju.

2.5. Suradnja izmedu mjesta obrazovanja

Do 2013. godine, za pracenje ostvarivanja programa prakti¢nog dijela naukovanja koji se
izvodi kod obrtnika, HOK je odredivao stru¢nog suradnika za obrazovanje, a strukovna Skola
jednog ili viSe nastavnika struke.

Strucni suradnik i nastavnik imali su sljedeée zadaée: organizirati provedbu kontrolnih ispita,
pruzati pedagosku i metodicku pomoé¢ majstorima struc¢nim uciteljima u gospodarskim
subjektima, sudjelovati u radu povjerenstva za dodjelu dozvola (licencija) za izvodenje
prakticnog dijela naukovanja, a sami nastavnici pomagali su obrtniku u izradi izvedbenog
plana i programa prakticnog dijela naukovanja za svaku godinu posebno te organizirali i
izvodili nastavu iz onog dijela naukovanja za koji je strukovna Skola preuzela obvezu na
temelju izvedbenog plana i programa prakti¢nog dijela naukovanja.

Nakon 2013. godine nisu definirane medusobne odgovornosti.
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Kvaliteta suradnje u vecini slu¢ajeva ovisi o0 samim pojedincima, o osobama iz skola i samih
obrtnickih radionica.

Glavni izazovi su nespremnost Skola na suradnju te nedostatak licenciranih naucnickih
mjesta u gospodarstvu. Primjerice, dogada se da Skole nisu voljne postovati tjedan
prakti¢ne/ tjedan teoretske nastave jer im je na taj nacin otezano prilagoditi raspored rada u
Skoli. U slucaju nedostatnog broja licenciranih naucnic¢kih mjesta u gospodarstvu, Skole su
duZne same organizirati prakticnu nastavu $to im otezava izvedbu nastavnog plana i

programa.

2.6. Sudjelovanje i potpora tvrtkama

Trenutno su u RH u sustavu naukovanja na raspolaganju 10.262 dozvole (licencija) za
provedbu prakti¢nog dijela naukovanja, odnosno 59.902 naucni¢ka mjesta za sve tri godine
obrazovanja koja se nalaze u 8.237 licenciranih radionica.

Od poslodavaca se ocekuje da pokriju troSkove osposobljavanja koji nastaju tijekom poduke
naucnika. Od 2001. godine, ministarstvo nadleZzno za obrt osigurava potpore za obrtnike i
mala i srednja poduzedéa koja provode naukovanje. Za dobivanje potpore potrebno se javiti
na pozivni natjecaj. Ministarstvo osigurava financijsku potporu za obrte, mala i srednja
poduzeca kojom se pokrivaju naknade za naucnike te sufinanciraju troskovi izdavanja
dozvole (licencije) za izvodenje prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja u iznosu 70-80%. Od
2015. godine osigurava se i naknada mentorima. Potpore za naukovanje koje poslodavac
moze zatraziti ne predstavljaju sustavno rjesSenje jer ne pokrivaju sva ve¢ samo deficitarna
zanimanja (u skladu s odredbama projekta ministarstva za pojedinu godinu, pocevsi od 2013.
godine do kada su se potpore dodjeljivale za sva zanimanja).

Takoder, postoji moguénost poreznog oslobodenja na temelju Zakona o drZavnoj potpori za
obrazovanje i izobrazbu.

Detaljnije, u skladu s odredbama Zakona o drZavnoj potpori za obrazovanje i izobrazbu
temeljem kojeg se osnovica za izra¢un poreza na dobit i poreza na dohodak od samostalnog

rada moZe sniziti ako poslodavac prilozi dokaz o isplatama naknade naucniku:

18



-

VS
A

EP<A

Get involved in EP4A:
European Partnerships for Apprenticeships

— poduzetnik kod kojega su na prakti¢noj nastavi i vjezbama naukovanja jedan do tri
ucenika moze poreznu osnovicu ili dohodak od samostalne djelatnosti iz stavka 1.
ovoga €lanka umanijiti za 5%;

— poduzetnik kod kojeg su na prakticnoj nastavi i vjezbama naukovanja viSe od tri
ucenika moZe postotak umanjenja porezne osnovice ili dohotka od samostalne
djelatnosti povecati za jedan postotni bod po svakom uceniku, a najviSe do 15%
porezne osnovice ili dohotka od samostalne djelatnosti; iznos umanjenja osnovice
poreza na dobit ili dohotka od samostalne djelatnosti ne moze biti veci od godisSnjega
neoporezivog iznosa nagrada ucenicima za vrijeme izvodenja prakti¢ne nastave i vjezbi
naukovanja po svakom uceniku.

Zahtjev za drzavnom potporom za obrazovanje i osposobljavanje podnosi se sa zahtjevom za

povrat poreza za prethodnu kalendarsku godinu.

HOK je provodio nekoliko godina promociju majstora stru¢nih ucitelja koji su bili aktivno
uklju€eni u naukovanje putem TV emisije Obrtnik i partner i javnog glasila HOK-a, Obrtnickih
novina. HOK i dalje kontinuirano, u okviru svojih moguénosti, radi na promociji obrtnickih
zanimanja.

U zadnjih godinu dana i Hrvatska gospodarska komora (HGK) se aktivno ukljucila u promociju

naukovanja.

2.7. Zahtjevi i potpora strucnim uciteljima i mentorima u tvrtkama

Za izvodenje naukovanja, obrtnik ili pravna osoba moraju imati dozvolu (licenciju) za
izvodenje prakticne nastave i vjezbi naukovanja. Dozvolu (licenciju) izdaje HOK, a mogu ju
dobiti osobe s poloZzenim majstorskim ispitom, osobe kojima se priznaju prava kao i onima
koji imaju poloZzen majstorski ispit, osobe s odgovarajuéim visim ili visokim obrazovanjem,
odnosno osobe koje su do prosinca 2013. godine imale registriran obrt, odgovarajuée
srednje strukovno obrazovanje i najmanje 10 godina radnog iskustva u zanimanju za koje
provode naukovanje. Sve prethodno navedene osobe koje nemaju poloZzen majstorski ispit,
duzne su poloziti ispit kojim se dokazuju osnovna znanja o poducavanju uéenika i stecene

pedagoske kompetencije. Osim toga, obrtnik ili pravna osoba mora imati odgovarajuce

19



-

VS
A

EP<A

Get involved in EP4A:
European Partnerships for Apprenticeships

opremljenu radionicu za izvodenje praktiCne nastave i vjezbi naukovanja u skladu sa
strukovnim kurikulumom za odredeno zanimanje. Do 2013. godine, ispit o osnovnim
znanjima o poducavanja naucnika provodio je HOK, prema programu polaganja majstorskog
ispita.

DonoSenjem novog Zakona o obrtu, nadleznost za izradu posebnog programa stjecanja
osnovnih znanja o poucavanju ucenika i pedagoskih kompetencija dodijeljena je ministarstvu
nadleZznom za obrazovanje. Program je donesen u sije¢nju 2016. godine, medutim nije
adekvatan za mentore iz gospodarstva jer zahtijeva deset mjeseci studiranja na
visokoskolskoj instituciji. Takva situacija doprinijela je smanjenju broja licenciranih mjesta za
provedbu praktiénog dijela naukovanja jer od stupanja na snagu Zakona o obrtu iz 2013.
godine, dozvolu (licenciju) za provedbu prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja mogu dobiti
samo one osobe koje su polozile majstorski ispit u zanimanju u kojem Zele provoditi
naukovanje.

Uvjeti za stru¢ne ucitelje u Skolama propisani su Zakonom o strukovnom obrazovaniju.
Poslove nastavnika strukovnih predmeta obavljaju nastavnici struéno-teorijskih sadrzaja,
nastavnici prakti¢ne nastave i vjezbi, strukovni ucitelji i suradnici u nastavi.

Poslove nastavnika prakticne nastave i vjezbi moZe obavljati nastavnik koji je zavrsio
preddiplomski sveucilisni studij ili preddiplomski struéni studij odgovarajuée vrste kojim se
stje€e najmanje 180 ECTS bodova i ima pedagoske kompetencije te prethodno stecenu
kvalifikaciju odgovarajuceg profila.

Poslove strukovnog ucitelja moze obavljati osoba koja ima razinu obrazovanja propisanu
kurikulumom, a ima najmanje srednje strukovno obrazovanje odgovarajuceg profila,
pedagoske kompetencije te radni staz u struci u trajanju od najmanje pet godina.

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih organizira i provodi struéno

usavrSavanje strucnih ucitelja srednjih strukovnih skola.

2.8. Financiranje i mehanizmi ustede troskova

Troskovi provedbe naukovanja podijeljeni su izmedu drZave i gospodarstva, Sto dovodi do
ustede drzavnog proracuna potrebnog za provedbu strukovnog obrazovanja i

osposobljavanja.
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Dio naukovanja koji se odvija u gospodarstvu poslodavci financiraju sami. Poslodavci su duzni
davati ucenicima nagradu. Mjese¢na nagrada trebala bi iznositi najmanje 10% prosjecne
neto plaée u gospodarstvu u Hrvatskoj za prethodnu godine tijekom prve godine naukovanja,
20% tijekom druge godine naukovanja te 25% u trecoj godini. Naknada se isplacuje za
ostvarene sate prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja. Obrtnik ili pravna osoba mogu dodatno
nagraditi u¢enika naknadom veéom od propisane naknade.

Obrtnik ili pravna osoba, potpisivanjem ugovora o naukovanju, obvezuju se da ¢e za
ugovoreni dio praktiéne nastave i vjezbi naukovanja, odnosno provedbe kontrolnog ispita,
izrade i obrane zavr$nog rada te polaganja pomoc¢nickog ispita, ako se odrzavaju u njihovim
poslovnim prostorima ili na radilistu, osigurati za to potrebne materijale, strojeve, uredaje i
alate te odgovarajuce mjere higijensko- tehnic¢ke zastite. Ucenici sami financiraju troSkove
osiguranja od nesretnog slucaja. Potpore za naknade za naucnike koje poslodavac moze
dobiti navedene su ranije, a ne predstavljaju sustavno rjesenje jer ne pokrivaju sva zanimanja
ve¢ samo deficitarna zanimanja (u skladu s odlukom ministarstva za pojedinu godinu).
Postoje inicijative pojedinih poslodavaca, HOK-a i pojedinih Zupanijskih obrtni¢kih komora za
opremanje skolskih praktikuma, medutim ne postoji sustavna potpora.

HOK kontinuirano sufinancira drzavna natjecanja u¢enika u zanimanjima za vezane obrte.

2.9. Osiguranje kvalitete

U skladu s vaZze¢im zakonskim propisima, HOK izdaje dozvole (licencije) za provedbu
naukovanja sa svrhom provjere kadrovskih i materijalnih uvjeta u obrtima, malim i srednjim
poduzedéima koja Zele provoditi naukovanje (uvjeti su poblize opisani u poglavlju 2.7.).
Procedure provedbe naukovanja propisane su podzakonskim aktima, a obveze i
odgovornosti nau¢nika i mentora iz gospodarstva propisane su Ugovorom o naukovanju.
Nadzor nad izdavanjem dozvola (licencija) obrtnicima i pravnim osobama za izvodenje
prakticne nastave i vjezbi naukovanja i nadzor nad zakonito$éu organiziranja i provodenja
prakticne nastave i vjezbi naukovanja koji se izvodi kod obrtnika i u pravnoj osobi provodi
ministarstvo nadlezno za obrt.

Ako obrtnik i pravna osoba prestanu ispunjavaju uvjete za dobivanje dozvole (licencije)

odredene Zakonom o obrtu, primjerice povrijedi li obrtnik ili pravna osoba Ugovorom
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preuzete obveze prema uceniku ili onemogucava ucéeniku redovito pohadanje nastave, Sud
Casti HOK-a moZze izreéi mjeru pismene opomene, oduzeti priviemeno, najdulje do tri godine
ili trajno pravo primanja u€enika na prakti¢nu nastavu i vjezbe naukovanja.

Obveze obrtnika ili pravne osobe koja sklapa Ugovor o naukovanju su:

osigurati u¢eniku potrebne uvjete za stjecanje propisanih kompetencija,

osigurati i provoditi propisane mjere zastite na radu i mjere sigurnosti za vrijeme
izvodenja prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja,

— kontinuirano pratiti, vrednovati i ocjenjivati postignute rezultate ucenika za
ugovoreni dio programa,

— omoguditi zaduZzenom nastavniku Skole da neposrednim uvidom i uvidom u
propisanu dokumentaciju prati izvrSenje i kvalitetu izvrSenja prakti¢ne nastave i vjezbi
naukovanja,

— voditi dokumentaciju uc¢enika o pohadanju prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja,

Do 2013. godine, Pravilnikom o nacinu ostvarivanja programa naukovanja i stru¢nog
osposobljavanja za vezane obrte regulirao se nadzor, vrednovanje i ocjenjivanje ucenike, kao
i prava i obveze ucenika u obrazovanju za obrte. Postignu¢a nauénika u teorijskom i
prakticnom dijelu plana i programa ocjenjuju se kontinuirano putem godi$njih ispita i
kontrolnog ispita koji se provodi u drugoj polovici druge godine naukovanja. Unutar
prakticnog dijela naukovanja postignué¢a ucenika se nadziru te se vrednuje svaka radna
zadaca u obrtnickoj radionici ili strukovnoj skoli. Opisi radnih zadaca i ocjene zapisuju se u
Mapu prakti¢nog dijela naukovanja nauénika koju vodi sam naucnik do kraja naukovanja i
predaje ju s prijavom za pomoc¢nicki ispit.

Nakon zavrSetka teorijskog i prakti¢nog dijela programa, naucnik pristupa pomoéni¢kom

ispitu, Cije su procedure uredene podzakonskim aktom kao nacinom osiguranja kvalitete.

2.10. Uvjeti rada i u€enja naucnika

Ucenici mogu pristupiti procesu naukovanja nakon zavrSetka obveznog osnovnoskolskog
obrazovanja u dobi od 14 godina. Odabir i upis kandidata u trogodis$nje obrazovne programe
za strukovne kvalifikacije za vezane obrte temelji se na:

— uspjehu kandidata u osnovnoj $koli (zadnje dvije godine)
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— zdravstvenom stanju kandidata te njegovoj sposobnosti da radi i provodi radne
aktivnosti u odabranom zanimanju te

— potpisanom ugovoru o naukovanju.
Za odredene kvalifikacije obavezan je zdravstveni pregled zbog kontraindikacija za obavljanje
tog zanimanja. Zdravstvena sposobnost kandidata da radi i provodi radne aktivnosti u
odabranom zanimanju potvrduje se sluzbenom zdravstvenom potvrdom koju izdaje lijecnik
medicine rada.
Ugovor o naukovanju potpisuju poslodavac i roditelj/skrbnik mlade osobe (naucnika).
Ugovor obuhvada obveze i odgovornosti poslodavca i nauc¢nika te nacine raskida ugovora.
Obrtnik ili pravna osoba obvezuju se da ¢e prakti€nu nastavu i vjeZzbe naukovanja organizirati
u skladu sa svojim radnim vremenom, ali ne duze od 8 sati dnevno, odnosno 40 sati tjedno i s
utvrdenim godisnjim planom i programom rada Skole.
Ucenik ne moze biti istoga dana i na nastavi u Skoli i na prakti¢noj nastavi i vjezbama
naukovanja u obrtu ili pravnoj osobi.
Obrtnik ili pravna osoba obvezuju se organizirati prakticnu nastavu i vijezbe naukovanja u
vremenu od 8.00 do 20.00 sati.
Iznimno, redovitim ucenicima u prvom razredu prakticna nastava i vjezbe naukovanja ne
mogu trajati duZe od 4 sata dnevno, odnosno 20 sati tjedno.
Raspored prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja, odnosno vrijeme pocetka i zavrSetka za sve
dane utvrduje se izvedbenim planom i programom prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja za
svaku godinu posebno.
Broj sati koje je ucenik tijekom dana proveo na prakti¢noj nastavi i vjezbama naukovanja,
obrtnik ili pravna osoba duZna je dnevno evidentirati u evidencijskom listu mape prakti¢éne
nastave i viezbi.
Ako prakti¢na nastava i vjezbe naukovanja kontinuirano traju vise od 4 sata dnevno, uéenik
ima pravo na dnevni odmor u trajanju od najmanje 30 minuta.
Uceniku se mora osigurati dnevni odmor izmedu dva uzastopna dana prakticne nastave i
vjezbi naukovanja u trajanju od najmanje 14 sati neprekidno te tjedni odmor u trajanju od
najmanje 48 sati neprekidno.

Tijekom skolske godine uceniku se osigurava 45 radnih dana odmora.
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Obveze naucnika kod obrtnika ili pravne osobe:

redovito pohadati nastavu i vjezbe naukovanja te druge obvezne obrazovne oblike

— redovito ispunjavati svoje nastavne obveze proizasle iz kurikuluma i ugovora o
naukovanju

— postupati u skladu s uputama obrtnika ili pravne osobe te Skole o vremenu i provedbi
prakti¢ne nastave i vjezbi naukovanja

— postupati u skladu s propisima o sigurnosti na radu

— uredno voditi propisanu dokumentaciju za vrijeme pohadanja naukovanja

— Cuvati imovinu i poslovne tajne obrtnika ili pravne osobe

2.11. Sposobnost brzog reagiranja na uvjete trzista rada

U Republici Hrvatskoj trenutno ne postoje procedure kojima bi se pratila uskladenost
programa strukovnog obrazovanja i osposobljavanja, medu njima i naukovanja, s potrebama
trzista rada.

No, upravo realizacija naukovanja omogucuje bolje pracenje i vrednovanje ishoda ucenja u
skladu s potrebama trzista rada, s obzirom da naucnici 70 % naukovanja moraju provesti u
realnom radnom okruzZenju. NazZalost, udio naukovanja u cjelokupnom sustavu strukovnog
obrazovanja znatno je smanjen od 2013. godine.

Prije 2013. godine, ishodi ucenja u skladu s potrebama trzista rada provjeravali su se
kontrolnim i pomocénickim ispitima jer su ispitima pristupali svi u¢enici koji su se skolovali za
zanimanja u vezanim obrtima. Nakon 2013. godine broj uéenika koji pristupa polaganju
pomocnickog ispita znatno se smanjio jer Zakon o obrtu propisuje da ispitu pristupaju ucenici
nakon zavrsetka srednjeg strukovnog obrazovanja.

Hrvatska obrtnic¢ka komora provela je studiju 2009. i 2010. godine (Herceg, 2010) uz potporu
Europske zaklade za stru¢nu izobrazbu (ETF) kako bi se dobio uvid u kvalitetu strukovnog
obrazovanja i osposobljavanja u obrtnickim zanimanjima te kako bi se provjerio utjecaj na
zaposljivost ucenika. Studija je predstavila brojna saznanja u vezi dugotrajnijih ishoda za

naucnike.(http://www.hok.hr/obrazovanje/projekti/povezanost kvalitete strukovne izobraz

be za obrtnicka zanimanja i zaposljivosti)
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Prema rezultatima studije, ucenici stjeCu potrebno znanje i vjeStine te vecina njih (preko
73%) mogu raditi samostalno ili samostalno uz minimalnu pomo¢ iskusnijih radnika odmah
nakon Sto pronadu posao. Takoder su izjavili da prakticne vjestine stecene u obrtnic¢koj
radionici imaju veliku korist za njihov posao.

Veliki broj poslodavaca ocjenjuje prakti¢ne vjestine te teoretska znanja novog zaposlenika

ocjenama vrlo dobar i izvrstan.

3. Zakljucci i preporuke
3.1. Glavna uska grla i izazovi

Prepreke za vecu uklju¢enost obrta, malih i srednjih poduzeca u naukovanje su sljedece:

— ogromna odgovornost poslodavaca koju preuzimaju na sebe, bez zastite (slabo
razvijen sustav potpora na razini odgovornih institucija- ministarstava)

— situacija u cjelokupnom gospodarstvu (manjak posla)- vecina onih koji Skoluju
naucnike ne mogu ih nauciti sve Sto bi trebali, a i ne mogu garantirati njihovo
zapoSljavanje, Sto automatski utje€e na smanjivanje atraktivnosti strukovne
izobrazbe

— neinformiranost poslodavaca o naukovanju i prednostima uzimanja naucnika

— neadekvatni izvedbeni programi obrazovanja- osim malog broja sati prakti¢ne
izobrazbe, Skole nisu spremne u kontinuitetu osigurati prakti¢nu nastavu

— nemotiviranost, nezainteresiranost ucenika za zanimanje koje su upisali, kao i
izbjegavanje odgovornosti

— podcjenjivanje rada

— nedostatak poticaja za sve poslodavce koji sudjeluju u naukovanju

— potreba za povecanjem ukljucenosti dionika iz obrazovnog sektora u sustav
naukovanja — potrebna je snaznija suradnja i uspostavljanje partnerskog odnosa kako
bi se unaprijedio i prosirio postojeéi sustav naukovanja

— nedostatak suradnje Skole i roditelja s poslodavcima

— nedostatak uéenika koji su zainteresirani za upis u odredene programe obrazovanja

— nedostatak potpore od strane nadleznih institucija u rjeSavanju nastalih problema

— strah od konkurencije
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Ostali izazovi koje bi trebalo prepoznati i podrucja za poboljSanje u buduénosti, kao sto se
navodi u literaturi (Herceg, 2010; Klenha, 2010), ukljucuju:

— osigurati da obrazovna ponuda udovoljava potrebama trZista rada, npr. kroz

kontinuirani nadzor kurikuluma i programa;

— aktivnosti za informiranje poslodavaca o prednostima uzimanja naucnika;

— jacanje uloge poslodavaca.
U konacnici, u trenutnom gospodarskom kontekstu i uzimajuci u obzir nezaposlenost mladih
u Hrvatskoj, jasno je da je potrebno uciniti viSe kako bi se poboljSao pristup zaposljavanju
mladih nakon zavrSetka obrazovanja. To bi se moglo postici npr. poticanjem poslodavaca da
prilikom odabira novih zaposlenika u obzir uzimaju praktiénu nastavu koju su ucenici

pohadali tijekom naukovanja.

3.2. Klju¢ne snage i tocke s potencijalom

Dugogodisnje iskustvo Hrvatske obrtnicke komore pokazuje da se smjernice i standardi
provedbe strukovnog obrazovanja u zemljama Europske unije mogu uspjesno primijeniti i u
RH. Naime, hrvatsko je obrtnistvo odavno spoznalo da je dobro obrazovana radna snaga
jamac opstanka i rasta cjelokupnog gospodarstva. Kako Hrvatska iza sebe ima dugogodisnju
tradiciju u obrtniStvu, odmah nakon osamostaljenja, Hrvatska obrtnicka komora poduzela je
niz aktivnosti kako bi razvila sustav obrazovanja koji ¢e adekvatno odgovoriti na zahtjeve
obrtnistva.

To iskustvo pokazalo je sljedeée prednosti naukovanja za poslodavce:

— mogu odluditi koga ¢e zaposliti/obuditi

— mogu koristiti naukovanje kao nacin dobivanja obucenih radnika u buduénosti

— naucnik doprinosi produktivnosti poduzeéa vec za vrijeme Skolovanja

— tako skolovanom radniku potreban je puno kradi period uvodenja u posao

— pozitivan utjecaj na ponudu kvalificirane radne snage

— naukovanjem su ucenici u doticaju s najnovijim alatima, uredajima i materijalima
¢ime se pojacava kvaliteta izobrazbe

— kroz ,,obuku po mjeri“ rjeSava se problem nedostatka pojedinih vjestina koje su
poslodavcu potrebne

— smanjeni su troskovi ulaganja u novog zaposlenika
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pozitivan utjecaj na zapoSljavanje i zadrzavanje radnika

poboljSanje produktivnosti i izvedbe

pozitivan utjecaj na razvoj zaposlenika

osposobljavanje za rad vec tijekom naukovanja- daje poslodavcu moguénost da bolje
upozna buduceg radnika i nauci ga znanja i vjeStine koje ée mu trebati u poslu
(izmedu ostalog i poduzetnicke vjestine)

rezultira viSom kvalitetom proizvoda i usluga i zastitom potrosaca

3.3. Preporuke

Na temelju informacija prikupljenih anketama, intervjuima i diskusijom s fokus grupom

pokazalo se da bi obrti, mala i srednja poduzeéa aktivnije sudjelovala u shemama naukovanja

kad bi se:

osigurali kurikulumi koji u sebi sadrzavaju ishode ucenja prakti¢ne nastave, optimalan
fond sati prakti¢ne izobrazbe te kad bi se osigurala provedba prakse u gospodarstvu u
kontinuitetu

poticala partnerstva na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj razini i EU razini

osigurala bolja informiranost obrtnika, malih i srednjih poduzeéa o koristima
naukovanja te postojec¢im poticajima

osiguralo prepoznavanje poslodavaca koji sudjeluju u naukovanju

razvijao sustav potpore za poslodavce koji sudjeluju u naukovanju te za one koji se
Zele ukljuciti u naukovanje (financijske, porezne olaksice ili sl.)

osiguralo pla¢anje mentoru iz gospodarstva za njegovu poduku

osigurali poticaji u nabavi materijala, alata, radnih odjela, opreme za vjeZbanje
naucnika, pla¢anje vode ili struje, pokrivanja Stete na uredajima od strane naucnika
(police osiguranja)

osigurala dostupnost informacija i alata za sve poslodavce koji se Zele ukljuciti u
naukovanje ili su veé uklju€eni u naukovanje

poticao prijenos dobre prakse medu poslodavcima na nacionalnoj i EU razini
promoviralo strukovno obrazovanje kako bi se povecao interes ucenika za upis u

programe strukovne izobrazbe
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